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1. Consideracoes iniciais

Aprender uma Lingua Estrangeira (LE) assume um carater mais importante
em tempos de globalizacdo. Sabe-se que na educacgao formal existe a obrigatoriedade
do ensino de uma lingua estrangeira moderna. Entretanto, as deficiéncias da
educagao brasileira levam as pessoas a desacreditarem do ensino das escolas
regulares, sobretudo das publicas. E voz corrente que nao se aprende LE na escola.
Contudo, trata-se de uma questdo realmente séria. A aquisicdo de uma segunda
lingua pode ser um diferencial na vida das pessoas, representando, entre outros
fatores, melhores possibilidades no competitivo mercado de trabalho. Dai a
importancia que assume a formacao do professor de LE no sentido de ajuda-lo a ser
um profissional efetivamente comprometido com a educagao.

Diante das dimensdes continentais do Brasil e da demanda por
professores de LE, tanto na rede publica como na rede privada de ensino, surge a
modalidade de Educacdo a Distancia (EAD) como uma possibilidade de formagéo
desses profissionais. Disso resulta que as Tecnologias de Informacédo e Comunicagéao
(TIC) passam a exercer um papel fundamental na educacdo em todos os niveis,
inclusive o universitario. Dai este artigo ter como objetivo analisar caminhos possiveis
para que o professor de LE com formacdo na modalidade EAD reflita sobre e

compreenda a complexidade de sua pratica.

2. EAD — Espaco para o exercicio da autonomia e da interacao
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O século XXI comega sob o signo da mudanga na educacgéo. A ciéncia e
as tecnologias assumem uma importancia cada vez maior e a revolucao da informacéao
cobra alteracdes nos processos educacionais.

O desenvolvimento das TIC possibilita a educagéo fora dos parametros
convencionais. Na EAD, existe a separacao fisica e temporal entre professor e aluno,
mas esse nao é um componente que impecga a aprendizagem. Existem as atividades
sincronas, como o chat e a video conferéncia, mas, em grande parte, as atividades
sao assincronas, o tempo do aluno de EAD é virtual. Segundo Maia e Mattar (2007), é
preciso que o aluno se autoprograme para estudar, de acordo com seu tempo e
disponibilidade.

Porém, a idéia de autonomia ndo se restringe a possibilidade de
gerenciamento do tempo por parte do aluno. E preciso que ele saiba gerenciar,
sobretudo, sua aprendizagem. E um novo tipo de personagem que surge com o
desenvolvimento das TIC: o aluno virtual. Para Palloff e Pratt (2004), para ter sucesso,
o aluno virtual precisa ter acesso a um computador e saber usa-lo, ter a mente aberta
a novas experiéncias educacionais, querer dedicar muito de seu tempo aos estudos,
nao ver o0 curso como um meio mais facil de obter um diploma, e, principalmente,
acreditar que a aprendizagem de qualidade pode ocorrer em qualquer momento e
lugar. Desse aluno, espera-se, também, que seja autodeterminado, aprenda de modo
autbnomo, desenvolva estratégias de estudo e explore 0s novos recursos de
comunicagao.

Nesse sentido, e reportando-nos a formacao de professores em ambiente
virtual, vale lembrar Paulo Freire (1996), em sua obra Pedagogia da autonomia, para
quem ensinar nao é transferir conhecimento, mas criar possibilidades para sua
producao ou a sua construcao. O educador que inibe a curiosidade do educando em

nome da memorizagdo de conteudos, tolhe sua liberdade, sua capacidade de se
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aventurar e buscar o novo. Ora, ja que o ambiente virtual oferece tantas possibilidades
de aquisicdo de conhecimentos, o professor deve atuar no sentido de estimular no
aluno a iniciativa de agir autonomamente.

Modernamente, em EAD, a distancia fisica ndo supde isolamento, ja que a
internet possibilita o didlogo entre as partes envolvidas no processo de ensino e
aprendizagem. Além disso, ha muitos cursos de EAD que, preocupados com a
necessidade de interagdo na educacao, criaram comunidades de estudo, nas quais, 0s
alunos nao apenas interagem virtualmente, mas também tém encontros presenciais,
espacos de convivéncia em que os pares podem trocar pessoalmente impressoes
sobre o curso, formar grupos de estudo, fazer atividades em grupo. A importancia do
didlogo na educacao também encontra respaldo nas teorias sociointeracionistas, que
destacam a necessidade de comunicacao entre as pessoas, ja que nascemos em um
mundo sociavel e a aprendizagem se realiza através da interacao.

Vigotski (2000), um importante representante do sociointeracionismo,
define como zona de desenvolvimento proximal (ou imediato) um estagio de
conhecimento que esta em um nivel superior da competéncia que o aluno possui em
dado momento. Em outras palavras, o fato de o aluno trabalhar com o professor, ou
mesmo com um companheiro mais competente, em um nivel imediatamente superior
ao de suas atuais capacidades, representa a melhor maneira de ele passar ao nivel
seguinte. E para que isso aconteca, é preciso que alguém o ajude a aprender. Dai
surge outro conceito essencial da psicologia vigotskiana: a mediagao. A aprendizagem
se torna eficaz a partir da interacdo que se produz entre pessoas que tém niveis
diferentes de conhecimentos. A mediacdo supde ajudar os alunos a adquirirem
estratégias para aprender mais, para resolver problemas autonomamente e enfrentar a
vida em uma sociedade em constante mudanca.

Em vista da psicologia vigotskiana e reportando-nos a realidade da EAD,

convém refletir sobre as novas tecnologias. Ora, sabe-se que elas ndo sdo a panacéia
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para os males da educacdo. Elas realmente vém modificando o mundo, nao
necessariamente para melhor, tudo depende de como sdo usadas. Nao representam
necessariamente um avango, a menos que sejam usadas por professores que tenham
uma formagéo critico-reflexiva.

Outro aspecto importante a ser analisado é a realidade da maioria dos
alunos que procuram a EAD. De acordo com dados levantados pela UNITINS
(Fundagéo Universidade do Tocantins) para se conhecer as principais razdes para que
o aluno opte por um curso a distancia, algumas conclusbes foram: falta de
oportunidade (cerca de 30% dos alunos esta na faixa entre 30 e 60 anos), 0 menor
preco (o poder aquisitivo da populagéo é baixo) e, a partir da obtencao do diploma, ter
uma melhoria salarial. Acresga-se a isso 0 cansaco de uma jornada de trabalho, as
deficiéncias da educagdo de base e uma arraigada dependéncia da presenca do
professor. O panorama nao parece muito propicio a formagao do professor de LE
como agente transformador da sociedade. Mas os desafios existem para ser vencidos,
e, para que essa formacao aconteca, a necessidade de interagdo professor/ aluno
passa a ser de fundamental importancia.

Nesse sentido, o ambiente virtual de aprendizagem propicia espagos Uteis
de interagdo, como féruns, chats, listas de discussao etc., que podem funcionar para a
divulgacao de idéias, deteccao de progressos e deficiéncias e mesmo para a avaliagao

do desempenho dos alunos.

3. Competéncias do professor de lingua estrangeira

Em se tratando de ambiente virtual de aprendizagem, parece indispensavel

citar Perrenoud (2000), que em sua obra Dez novas competéncias para ensinar,

apresenta, entre outras, as competéncias que devem orientar a formacao inicial e

continua, bem como as que recorrem a pesquisa e enfatizam a pratica reflexiva.
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Dentre essas dez competéncias ressaltamos a 8, que diz respeito & utilizacdo de
novas tecnologias.

Essa competéncia nos leva a refletir sobre a necessidade de que a escola
se integre ao mundo. Ora, as TIC modificam n&o s6 a maneira de nos comunicar, mas
também de trabalhar e pensar, portanto, & importante inclui-las no contexto escolar.
Entretanto, deve-se refletir criticamente sobre seu uso na escola e ndo vé-las como
uma verdade absoluta. Sdo a reflexdo e o bom senso que devem reger as atitudes do
professor no sentido de ver quais sdo as reais necessidades e possibilidades de se
trabalhar com informéatica na sala de aula.

O inegavel é que o professor ndo pode mais se ater somente ao livro
didatico e, usando as TIC, precisa ter competéncia em situa-las e concilia-las com seu
trabalho. Enfim, as possibilidades que a tecnologia oferece para se trabalhar na escola
sao inumeras, o importante, reforgando o que foi dito anteriormente, é que o professor
saiba utilizar criticamente qualquer ferramenta que Ihe seja disponibilizada.

Ainda com relacao as competéncias necessarias a pratica pedagdgica, nao
necessariamente ligadas as TIC, mas indispensaveis para a formacgao do professor de
linguas critico-reflexivo, lembramos Almeida Filho (1999), que caracteriza o professor
de linguas contemporaneo como um profissional que deve atender a exigéncias e
expectativas atuais, pensar, se auto-avaliar e buscar formas de superagao, e que €
chamado a ensinar através da abordagem comunicacional.

Vale dizer que, para exercer a profissdo, o professor de LE precisa de um
diploma universitario que o habilite a tal fim e, sobretudo, é necessario que demonstre
competéncia profissional. Essa competéncia se expressa em profissionais que
valorizam sua pratica, conhecem seus direitos e deveres, tém respeito pela sua classe
e se empenham na formacdo de seus alunos. Para atingir essa competéncia
profissional, é preciso que a formacao do professor nao se restrinja a graduacao, ao

contrario, deve ser continuada. Ainda segundo Almeida Filho (1999), para se atingir
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essa competéncia profissional, sdo necessarias ao professor as competéncias
lingUistico-comunicativa e implicita, para que ensine o que sabe na lingua-alvo e 0
faca espontaneamente, usando procedimentos apropriados. A essas competéncias se
alia a competéncia teorica, através da qual o professor explica as teorias de
aprendizagem de lingua. A sintese dessas competéncias é a competéncia aplicada,
uma forma de aliar a teoria a pratica pedagdgica.

Vale lembrar que essa relagdo teoria-pratica tem sido um problema na
formagdo de professores de LE. Muitos acreditam que através de determinadas
técnicas e procedimentos vao resolver os problemas que surgem em sala de aula.
Schdn (1992) denomina racionalidade técnica esse modelo de educagao profissional,
segundo o qual a atividade profissional deve buscar solugdes de problemas através da
aplicagao rigorosa de teorias e praticas cientificas. Ora, assim que se da conta da
complexidade da sua tarefa, o professor se angustia, pois ndo ha uma teoria cientifica
Unica que oriente a pratica docente. Para conviver com um universo heterogéneo,
instavel, muitas vezes surpreendente, que representa uma sala de aula, o professor
precisa refletir sobre sua pratica e criar novas teorias.

Refutando o modelo da racionalidade técnica, Schén (1992) propde que a
formacdo do professor se baseie na epistemologia da pratica para a construgao do
conhecimento. Para tanto, estrutura o enfoque reflexivo em determinados conceitos,
sendo um deles o conhecimento-na-agao, representado pela atitude do professor que,
quando precisa resolver um problema em sala de aula, espontaneamente faz uso de
seus recursos intelectuais, como teorias, crencas, conceitos etc. Esses recursos estao
interiorizados e podem se tornar conscientes pelo exercicio da reflexao.

Outro conceito é a reflexdo-na-agdo, que se refere a uma atividade
consciente do sujeito e, por meio dela, o professor, diante de uma situacdo nova,
reflete sobre ela, mas enquanto pensa, age. E esse mecanismo que permite a criagio

e o0 improviso que sao necessarios para tantas situagdes vivenciadas em sala de aula.
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Ja na reflexdo sobre a acdo, o professor, distanciando-se da situacdo pratica e
utilizando estratégias de andlise, procura compreender sua atitude visando a aceita-la,
aceita-la em parte ou refuta-la. Nesse sentido, o professor se torna um pesquisador da
sua pratica.

Mas o enfoque reflexivo de Schén tem seus criticos. Para Zeichner e
Liston (apud CONTRERAS, 2002), Schén centrou-se em praticas individuais, nao se
preocupando com mudancgas institucionais e sociais. Esses autores acreditam que a
reflexdo deve ser dialdgica, deve-se discutir com os outros o que se faz. Além disso,
créem que o processo reflexivo deve considerar o contexto sociohistérico no qual
ocorrem as atividades de ensino. Para tanto, propéem um processo reflexivo-critico,
que nao se limita a observacado, analise e reflexdo da pratica do professor, mas
também requer uma postura critica frente a instituicio em que ensina. Nesse
processo, o professor deve se comprometer com a transformagédo de uma sociedade
injusta, a reflexdao deve leva-lo a promover mudangas no contexto em que trabalha e
nao aceitar situagdes muitas vezes vistas como normais ou inevitaveis.

Isso quer dizer que, como professores, se ndo alertamos nossos alunos
para a relagdo entre linguagem e poder que se pode observar historicamente e nos
usos cotidianos da linguagem, estaremos nos distanciando do modelo de educacao

que busca transformar e melhorar a sociedade.

4. Consideracoes finais

A formacéao de professores de LE representa um desafio para e educacao
brasileira, principalmente agora, que se aproxima o ano de 2010, prazo final para o
cumprimento da Lei 11.161, que trata da oferta obrigatéria de lingua espanhola nas
escolas de ensino médio em todo o Brasil. Diante das deficiéncias do ensino

presencial, ha que se superar preconceitos e considerar a modalidade EAD como um
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instrumento possivel de formacao de professores de LE, através de uma perspectiva
critico-reflexiva, capacitando-os como agentes de transformagéao social.

A falta de professores, sobretudo de LE, num pais onde as desigualdades
sociais e regionais sdo tdo marcantes, € um grande problema a ser minimizado.
Principalmente nas regides Norte e Nordeste, a possibilidade de a maioria da
populacdo ter acesso ao ensino universitario € minima, senao nula. Ha situagdes em
que a realidade da educacéo nessas regides é propria do 3- mundo: professores com
pouquissima formacéao, alunos desnutridos, com sérias dificuldades de aprendizagem,
escolas em ruinas (quando hda) etc. Preserva-se, assim, o circulo vicioso de
professores mal formados que, por sua vez, tendem a formar mal os alunos. E bom
lembrar que o didlogo com as comunidades mais distantes e carentes pode ser
facilitado através da tecnologia. Ha cidades no interior do Tocantins, por exemplo, cujo
Unico computador ligado a internet é o das telessalas onde se encontram os
estudantes que estao se formando em algum curso de graduagéao a distancia.

Enfim, os desafios da educacéo brasileira sdo muitos, mas talvez seja a
formacao de professores sob uma perspectiva critico-reflexiva uma forma realmente

eficaz de interveng&o nas estruturas injustas da sociedade brasileira.
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